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Т Е Х Н И Ч Е С К А  С П Е Ц И Ф И К А Ц И Я
1. Общи изисквания (за всички обособени позиции)
Настоящата процедура за възлагане на обществена поръчка се провежда с цел доставка на компютърна и офис техника нуждите на Община Добричка.

1.1. Оборудването да отговоря на всички стандарти в Република България относно ергономичност, пожаро-безопасност, норми за безопасност и включване към електрическата мрежа.

1.2. Устройствата трябва да бъдат нови, неупотребявани и нерециклирани, със сертификат за дата на производство. Да не са свалени от производство и да са в актуалната продуктова листа на производителя към датата на подписване  на Обобщения приемо-предавателен протокол за цялостната доставка. 

1.3. С цел улеснение на използването на техниката от служителите на Община Добричка, гаранционното и следгаранционното обслужване, предлаганите конфигурации (вкл. и монитор), клавиатура и мишка да са неупотребявани, от един и същи производител и с неговото лого.

1.4. Работна станция, монитор, мишка и клавиатура да са с оригиналното лого на производителя на компютъра.

1.5. Захранването на всички елементи трябва да бъде съобразено с Българските държавни стандарти БДС – 230+/-10%, 50Hz +/-0.5%.

1.6. Предлаганото оборудване трябва да е сертифицирано и да покрива изискванията в съответствие с международните и европейски стандарти за електромагнитно излъчване и безопасност, както и за енергийна ефективност - СЕ, RoHS или еквивалентни. Да е сертифицирано за Enеrgy Star - www.eu-energystar.org или еквивалентни съгласно чл. 63, ал. 1, т. 9 от ЗОП

1.7. Захранващите блокове на компютрите да отговарят на стандартите СЕ, TUV и да притежават схема PFC /или техни еквиваленти/;

1.8. Всички компоненти (хардуер и софтуер) трябва да са съвместими един с друг.

1.9. Техниката трябва да бъде предоставена в пълно работно състояние. В случай, че за нормалната работа на устройствата е необходима дейност или аксесоар, който не е посочен като задължително изискване в техническата спецификация, той трябва да бъде включен в техническото предложение и калкулиран в ценовото предложение.

1.10. Предлаганата техника трябва да бъде доставена с всички необходими драйвери за работа с Microsoft Windows 7 и по-висока версия.

1.11. Възложителят не допуска възможност за представяне на варианти в офертите, като за всеки тип устройство Участникът трябва да оферира не повече от един модел.

1.12. Участникът трябва да посочи характеристиките на оборудването, марката, производителя, произхода и условията за гаранционно поддържане.

1.13. Избраният за Изпълнител участник трябва да извърши доставка на техниката по съответната позиция. 

1.14. Всички необходими разходи за качественото изпълнение на поръчката, в съответствие с изискванията на Възложителя и условията на договора, са за сметка на Изпълнителя и трябва да са калкулирани в предложената цена за доставка на устройствата. 

1.15. Доставката на техника се извършва изцяло от Изпълнителя като същата не трябва да е свързана с никакви допълнителни разходи, извън ценовите предложения, заложени в образеца на ценова оферта към документацията за участие в обществената поръчка. 

1.16. Предложената техника и фабрично инсталираният софтуер, трябва да покриват минималните технически изисквания, описани в спецификацията. По време на изпълнение на поръчката, в случай на спиране на производството на предлаганата техника - поради внедряване на нови технологии, Изпълнителят ще предложи доставка на техника със същите или по-добри характеристики.

1.17. Всички характеристики на предложената от участника техника, включително и за консумация на електрическа енергия, следва да са видни от техническа спецификация, която се представя на български език. В техническото си предложение участникът следва да предостави и връзка (link) към официалния сайт на производителя с публикуваните технически данни на съответното устройство.

2. Срок и доставка за изпълнение на поръчката (за всички обособени позиции)

Оборудването трябва да бъде доставено в Община Добричка на адрес: гр. Добрич, ул. „Независимост“ №20. 
2.1. Доставката на техниката се извършва изцяло от Изпълнителя, в присъствието на компетентен служител на Възложителя, като същата не трябва да е свързана с никакви допълнителни разходи, извън ценовите предложения, заложени в образеца на ценова оферта към документацията за участие в обществената поръчка. 

2.2. Техниката да бъде доставена в оригиналната транспортна опаковка на производителя.
2.3. Възложителят извършва преглед за несъответствие в рамките на 10 работни дни след получаване на доставката. При идентифицирането на такова, то се отразява в констативен протокол, в който се описват откритите несъответствия, и Изпълнителя следва в срок от 30 работни дни да отстрани същите. В случай, че представителите на възложителя не установят повече липси или несъответствия, се подписва  Приемо-предавателния протокол за въвеждането на оборудването в експлоатация. В протокола се вписва и номер на гаранционната карта, като копие от нея е неразделна част от Приемо-предавателния протокол.

2.4. Срокът за доставка на устройствата трябва да бъде 30 дни от датата на подписване на договора.
3. Условия и качество на обслужването през периода на гаранция (за всички обособени позиции)
 Гаранционната поддръжка на доставената техника се осигурява от Изпълнителя, като изискванията относно тази поддръжка през гаранционния срок са следните:
3.1. Участникът следва да предложи в техническото си предложение минимален гаранционен срок 36 месеца. Срокът на гаранцията започва да тече от датата на подписване на приемо-предавателен протокол за цялостната доставка.

3.2 Изпълнителят следва да извършва качествено сервизно техническо поддържане и ремонт на доставената техника в съответствие с действащите стандарти, като безвъзмездно да отстранява всички възникнали повреди и отклонения.

3.3. Сервизната поддръжка трябва да бъде на място, транспортни разходи и резервни части и с режим на поддръжка – 08,00 до 17,00 ч. в работни дни;

3.4. Срокът за реакция на място (на сервизните специалисти) да бъде до 1 работен ден на локацията, на която е инсталирана техниката.

3.5. Срокът за отстраняване на повредата да бъде до 3 работни дни. При необходимост от по-продължителен ремонт, изпълнителят трябва временно да замени ремонтиращото се устройство със свое от същия функционален тип или по-добро, което да се използва през времето до завършване на ремонта. 

3.6. Изпълнителят трябва да осигури телефонен номер и и-мейл за връзка за регистриране и обслужване на всички сервизни заявки на с режим на работа в работно време. 

При възникнала повреда в доставената техника, посочено от Възложителят лице подава заявка до Изпълнителя. Заявката съдържа информация за: повреденото устройство (модел, сериен и партиден номер), часа и датата на подаване на заявката, вероятният характер на повредата. В сроковете, посочени по-долу, повредата следва да се диагностицира и отстрани, като за целта Изпълнителят изпраща на мястото на повредената техника свой специалист. 

При невъзможност за отстраняване на възникналия проблем на място повредената техника се приема в сервиз на Изпълнителя, за което се подписва приемо-предавателен протокол, като транспортните разходи са за сметка на Изпълнителя. При необходимост от ремонт с продължителност повече от 3 работни дни, устройството, подлежащо на ремонт трябва да бъде временно заменено с друго от същия функционален тип, или по-добро, което да се използва през времето до завършване на ремонта.


 (а) Времето за реакция се отчита от момента на регистриране на проблема, до момента на стартиране на работа по проблема, удостоверено чрез уведомителен е-мейл от Изпълнителя до лицето, подало заявка. То не трябва да надвишава 4 часа.


(б) Времето за отстраняване на повредата се отчита от момента на стартиране на работа по проблема, удостоверено чрез уведомителен и-мейл от Изпълнителя до лицето, подало заявка, до отстраняването чрез ремонт на повреденото устройство. Приключване на заявката се удостоверява с подписване на протокол между страните на мястото на проблема.

3.7. Отчитането на сервизната дейност трябва да се осъществява чрез изготвяне на протоколи за всеки ремонт, които се подписват от определени от Възложителя лица в отделните поделения и от съответните сервизни инженери, и съдържат: имената на специалистите, извършили ремонта; причина за повредата; вложените резервни части и материали.

3.8. По време на изпълнение на поръчката в случай на спиране на производството на предлаганата техника, поради внедряване на нови технологии, изпълнителят трябва да предложи доставка на техника със същите или по-добри характеристики.

3.9. Минимум от дейности, включени в гаранционната поддръжка на Изпълнителя:

· Приемане и регистриране на съобщение за повреда;
· Вземане на решение за приоритет на изпълнение на съответното повикване, в случай че са постъпили едновременно няколко заявки за ремонт;

· Консултации по телефона;

· Посещение на място;

· Попълване на сервизна карта;

· Транспорт от и до адреса на възложителя;

· Диагностика на повреденото устройство;

· Ремонт/възстановяване работоспособността на устройството;

· Тестване на технически устройства за работоспособност.
4. Технически параметри.
4.1. Обособена позиция №1(ОП 1): „Доставка на 5бр. компютърни конфигурации”;
Конфигурацията да бъде снабдена с всички необходими захранващи и интерфейсни кабели по БДС за монитора и компютъра
	Компоненти
	Минимални технически параметри

	Дънна платла
	Socket 1150, DDR3, USB2.0,LAN,Audio, SATA II,SATA III,USB3.0, DVI, D-Sub

	Процесор
	Dual core   3.30GHz  3MB S1150, 53W

	Памет
	4GB DDR3

	Твърд диск
	500 GB

	Оптично устройство
	DVD+RW

	Монитор
	Размер 19.5", 
Резолюция 1600x900
Подсветка / Backlight WLED
Формат на екрана 16:9
Яркост 250 cd / m2
Динамичен контр. 80 000 000:1
Ъгъл на виждане 170/160
Цветове на дисплея 16.77 Млн.
Време за реакция 5 ms
Видео вход аналогов 1xD-Sub (VGA)
Статичен Контраст 1000:1 

	Видеокарта
	DDR3 1GB/64bit, 520MHz/, PCI-E 2.0 x8,HDMI,DVI, VGA Cooler

	Кутия
	Midi Tower ATX

	Захранващ блок
	AC 115/230V, 47/63Hz, DC 3.3/5/12V, 420W, CE, , 3 x SATA conector, 20 + 4 pin, power cable incl., silent Fan 1x120

	Непрекъсваемо токозахранване (UPS)
	600 VA ,Време траене на резерва минимум 15 мин . 

	Клавиатура
	USB

	Мишка
	USB 


4.2. Обособена позиция № 2 (ОП 2): „Доставка на 8 бр. лазерни принтери”.
	Компоненти
	Минимални технически параметри

	 Резолюция
	До 2400 x 600 dpi

	Двустранен печат
	Да

	Тава за хартия
	250 листа

	Формат
	A4, Letter, B5(ISO/JIS), A5, A5(long edge), B6(ISO), A6, Executive

	Тежест на листа 
	60-163 g/m2 листа

	Интерфейс
	USB2.0

	Скорост на двустранен печат
	13 листа/мин.

	Скорост на едностранен печат
	26 стр./мин.


4.3. Обособена позиция № 3 (ОП 3): „Доставка на 2 бр. таблети”.

	Компоненти
	Минимални технически параметри

	Процесор
	1.2 GHZ QUAD-CORE

	Оперативна памет
	DDR3

	Дисплей
	 8”   резолюция 1280X800

	Флаш-памет
	ROM: 16 GB 

	RAM памет
	2 GB

	Слот за microSD
	до 64GB

	Безжична връзка
	802.11 b/g/n

	Блутут
	Да

	GPS
	Да

	3G
	Да

	Батерия
	Li-ion battery  

	Операционна система
	Android


4.4.  Обособена позиция № 4 (ОП 4): „Доставка на 2 бр. документни скенери”.
	Компоненти
	Минимални технически параметри

	 Резолюция
	600x600

	Двустранен сканиране
	Да

	Автоматично подаване на  хартия (ADF)
	Да

	Формат
	А4

	Капацитет на ADF
	50 листа

	Скорост на сканиране
	30 стр./мин.

	Интерфейс
	USB2.0

	Мрежа
	Да

	Формати 
	имейл, Файл, Изображение, Мрежа, OCR, SharePoint, USB Host, FTP, SFTP, WS Scan, Принтер, PDF с възможност за търсене


4.5.  Обособена позиция № 5 (ОП 5): „Доставка на 1 бр. лаптоп”.

	Компоненти
	Минимални технически параметри

	Процесор
	Core i3 3GHz 3MB

	RAM памет
	4GB DDR3

	Дисплей
	Размер 15.6, резолюция1366 x 768,LED

	Хард диск
	1 TB

	Видео карта
	2 GB

	Батерия
	6-клетъчна Li-Ion, 4500 mAh

	Четци/записвачки
	DVD RW
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Разработването на този документ е извършено в рамките на Договор за безвъзмездна финансова помощ № ………. г. между МОСВ и Община  Чупрене по проект: «Подобряване условията на живот в гр. Чупрене, опазване на околнатасреда и река Дунав в района на гр. Чупрене”. Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма “Околна среда 2007 – 2013г.”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския фонд за регионално развитие.
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